G

GOODBUY

DOSSIER

ANO 2026



SOBRE NOSOTROS

Goodbuy lIberia nace en el 2021 como una empresa
especializada en la venta online a través del modelo
marketplace.

Desde el ano 2023 colaboramos con empresas de
diferentes sectores para gestionar tanto la venta de sus
productosen lasdiferentes plataformase-commerceenlas
que trabajamos, como la atencién al cliente y la logistica;
servicio que incluye el almacenaje de la mercancia en
nuestras instalaciones, el envio de los pedidos al cliente
final y la logistica inversa.

Actualmente gestionamos a través de nuestra propia
logistica una media de unos 300 pedidos diarios, envios
gue son tanto de productos de nuestras marcas propias
como de empresas colaboradoras.

Es por ello que, a dia de hoy, contamos con la capacidad,
el Know-how, las infraestructuras y los sistemas
informaticos necesarios para poder ofrecer nuestros
servicios de logistica a cualquier empresa, sea cual sea el
tipo de producto que comercialice e independientemente
de que gestionemos 0 No sus ventas en el canal online.
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NUESTRO ALMACEN LOGISTICO
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SERVICIOS QUE OFRECEMOS GOODBUY | wser=

OPERACION LOGISTICA ALMACENAMIENTO ENVIO DE
INTEGRAL DE MERCANCIA MERCANCIA



OPERACION LOGISTICA INTEGRAL GOODRUY e

gestionar ATACy

instalaciones logisticas L.
logistica inversa w

Almacenamiento de .
) Opcidn de
la mercancia en nuestras

Entrega
Sincronizacion de nuestros del pedido al
AL sistemas con los canales cliente final

de venta de la empresa

—

Actualizacion del
tracking del pedido u
en la plataforma web —

Importacion de los pedidos
tramitados a través de los
canales de venta de |la
empresa

Envio del pedido
con la agencia mas
adecuada para cada

tipo de producto

Gestidon y preparacion
del pedido por parte de
Goodbuy Iberia




OPERACION LOGISTICA INTEGRAL GOODRUY e

Nos encargarnos tanto de la importacién de los pedidos a nuestro programa de gestiéon logistica, como
de la automatizacion de los trackings de los mismos en cada plataforma. Ademas, también enviamos
reportes diarios con el stock actualizado para garantizar la disponibilidad de los productos.

Este servicio incluye desde |la recepcién de la mercancia y su colocacién en palets en nuestros racks,
hasta el depdsito de la misma durante el tiempo que se requiera. También trabajamos con productos
en frio, por lo que contamos con unas camaras especiales para almacenar este tipo de mercancia que
respetan sus condiciones de conservacion.

A la hora de preparar un pedido, podemos servir los productos en cajas corporativas facilitadas por la
empresa cliente o, si no disponen de packaging propio, emplear nuestras propias cajas (coste anadido).
Ademas, al trabajo que supone embalar y empaquetar estos productos, hay que anadir una serie de
costes como el uso de relleno o papel burbuja si es necesario, la impresion de albaranes, el precinto de
las cajas y la colocacion de las etiquetas de envio.



OPERACION LOGISTICA INTEGRAL GOODRUY e

Trabajamos desde hace anos con multiples empresas de transporte moviendo un gran volumen de
pedidos, por lo gue contamos con unas tarifas muy competitivas dentro del mercado. Ademas, nuestra
experiencia en distribucion nos permite conocer perfectamente qué agencia es conveniente para cada
envio teniendo en cuenta el tipo de producto y el destino del mismo.

- Espana + Portugal: Seur, GLS, CTT Express y Correos Express
« Francia: UPS y FedEx

« Productos en frio: Seur Frio

Ademas de todo lo anteriormente mencionado, también nos podemos hacer cargo de:

. Atencion al Cliente: resolucion de dudas de clientes, incidencias con los envios, etc.

- Logistica inversa: recepcion de las devoluciones, comprobaciéon del estado de los productos devueltos
y almacenaje de esta mercancia



ENVIO DE MERCANCIA GOODR| Y | e

TARIFAS

OPERACION IMPORTE
MANIPULACION Preparacion del pedido 1,50€/ud.
Caja pequena (16 x 16 x 21 cm) 0,35€/ud.
EMBALAJE Caja mediana (32 x 23 x16 cm) 0,47€/ud.
Caja grande (32 x23 x16 cm) 0,55€/ud.
Paquetes hasta 1 Kg 3,75€/ud.
Paquetes 2 Kg 3,93€/ud.
ENVIO Paquetes 3 Kg 4,04€/ud.
Paquetes 4 Kg 4 35€/ud.
Paquetes 5 Kg 4. 60€/ud.

Agencias de transporte: GLS, Seur, CTT Express y CEX



ALMACENAMIENTO DE MERCANCIA
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TARIFAS

OPERACION IMPORTE
Sl 0,20€/dia
allet europeo 6.20€/mes
ALMACENAJE
Pallet americano 0,31€/dia
9,61€/mes
Descarga pallet suelto 2,08€/ud.
DESCARGA Descarga camion paletizado 30€/ud.
Revision y ubicacion pallet 2€/ud.
Carga pallet suelto 2,08€/ud.
UG Carga camion paletizado 30€/ud.
IMPORTANTE: No se aceptaran pallets de + 1,80 m de altura
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